
 

PROYECTO:  RAMA JUDICIAL

PERIODO:    septiembre-25

ID Creado Cliente Mantenimiento Objeto Fecha Programacion Estatus Fecha Cierre Responsable

C83-00579 03/05/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 24 SALA DE JUNTA PRESENTA GOTERAS CUANDO LLUEVE Aprobado POSTVENTA

C83-00580 03/05/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 24: SALA DE ESPERA PRESENTA GOTERAS CUANDO LLUEVE Aprobado POSTVENTA

C83-01481 27/08/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 15 UNIDAD ASISTENCIA LEGAL: SE SOLICITA EL ARREGLO DE LA VENTANA UBICADA AL LADO IZQUIERDO Aprobado POSTVENTA

C83-02337 08/11/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 10.  DATACENTER. SE REQUIERE EL ARREGLO DE LOS TUBOS QUE SE ENCUENTRAN DESCONECTADOS, LAS TAPAS DE LOS SENSORES Y LA 

CONEXIÓN DEL BIOMÉTRICO CON EL SERVIDOR NTP. SE REQUIERE URGENTE PARA SUBSANAR LOS HALLAZGOS PRODUCTO DE LA AUDITORÍA.

Solicitado POSTVENTA

C83-02453 19/11/2024 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 24. SE INFORMA FILTRACIÓN DE AGUAS LLUVIAS EN EL TECHO DEL PISO 24, CAE A LA MADERA Y ESCALERAS. Aprobado POSTVENTA

C83-03957 07/04/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 17 : SE SOLICITA LA FUMIGACION DE LA COCINETA POR PRESENCIA DE CUCARACHA QUE CAYÓ DEL TECHO. Solicitado POSTVENTA

C83-04151 02/05/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 17 DESPACHO Dr. NELSON JIMENEZ : SE SOLICITA REVISÓN AIRE ACONDICIONADO Aprobado POSTVENTA

C83-04774 25/06/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
PISO 23 OFICINA DE LA DIRECTORA EJECUATIVA : SE SOLICITA EL ARREGLO DE LOS INCONVENIENTES QUE PERSISITEN REFERENTES A LAS 

FILTRACIONES DE AGUA O LÍQUIDOS  Y SURGEN NUEVOS MALOS OLORES
Solicitado POSTVENTA

C83-05142 28/07/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 21 ENTRADA ZONA PRIVADA: SE SOLICITA EL CAMBIO DEL PISO LAMINADO, EL CUAL PRESENTA HUNDIMIENTO Aprobado 04/08/2025 POSTVENTA

C83-05147 28/07/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 14 AUDITORIO 2: SE SOLICITA CAMBIO DE LAMINAS DEL TECHO, LAS CUALES PRESENTA MAL ASPECTO 08/09/2025 Firmado POSTVENTA

C83-05181 30/07/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 17 COCINETA : SE SOLICITA CAMBIO DE LA PUERTA DEL MUEBLE DE LA COCINA, LA CUAL  SE ENCUENTRA EN MAL ESTADO 08/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05217 04/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
PISO 17 CONDICIÓN INSEGURA : SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO, EL CUAL PODRÍA REPRESENTAR UN RIESGO PARA LA SEGURIDAD DE QUIENES 

TRANSITAN POR ESTA ÁREA.
Solicitado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05266 11/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 11 BAÑO MUJERES: SE SOLICITA EMBOQUILLAR EL LAVAMANOS DEL COSTADO IZQUIERDO 08/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05335 15/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 23 OFIC DIRECCION: SE SOLICITA EL ARREGLO DEL PISO DE LA ENTRADA, EL CUAL SE ESTA LEVANTANDO Solicitado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05403 25/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 22 OFICINA DIRECTORA DE LA DIVISIÓN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS: SE SOLICITA EL ARREGLO DE VENTA ALA SURORIENTAL 05/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05413 26/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 19 ENTRANDO COSTADO DERECHO: SE SOLICITA EL CAMBIO DE LUMINARIA 04/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05428 26/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 1 cctv : se solicita el cambio de luminarias 04/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05429 26/08/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 11 : se solicita la revisión de la toma de corriente, la cual se salta al momento de conectar el micro-ondas 04/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05488 01/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 16 escritorio diana patricia López : se solicita la revisión de la cajonera no 36, la cual presenta problemas al momento de cerrar y la chapa esta 

fallando
08/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05489 01/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 22 oficina directora de la unidad administrativa: se solicita el arreglo de venta ala nororiental 05/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05518 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
Piso 20 Ofic Dr. Luis Antonio Suarez Alba director de la Unidad de Planeación :  se solicita la revisión de las tomas de electricidad, las cuales están 

presentando problemas de conexión.
19/09/2025 Firmado 01/08/2025 POSTVENTA

C83-05573 09/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 13 BAÑO HOMBRES: SE SOLICITA EL CAMBIO DEL EXTRACTOR DE OLORES. 18/09/2025 Terminado 04/08/2025 POSTVENTA

C83-05588 09/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 cocineta: se solicita el cambio de las bisagras de la puerta del mueble, las cuales se encuentra sueltas 19/09/2025 Firmado 06/08/2025 POSTVENTA

C83-05594 10/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 15 se solicita la revisión del punto de red ubicado en el piso 15, ya que actualmente presenta fallas en su funcionamiento. 19/09/2025 Firmado 06/08/2025 POSTVENTA

C83-05625 11/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 17 cocineta: se solicita el cambio de la llave del lavaplatos 19/09/2025 Firmado 06/08/2025 POSTVENTA

C83-05647 15/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 20 oficina de la Doctora Mary Luz Bobadilla, directora de la División de Programación : se solicita el arreglo de la persiana, la cual se encuentra 

fuera de servicio
18/09/2025 Firmado 08/08/2025 POSTVENTA

C83-05664 16/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 18 cocineta: se solicita la revisión y cambio de la llave del lavaplatos , la cual presenta goteo de agua constante. 22/09/2025 Terminado 06/08/2025 POSTVENTA

C83-05666 16/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 21 cocineta: se solicita la revisión y cambio de la tomacorriente , la cual se encuentra en mal estado 18/09/2025 Terminado 06/08/2025 POSTVENTA

C83-05667 16/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 20 se solicita el arreglo de la silla (se han soltado unos tornillos del descansabrazos),del puesto de trabajo de Maria Isabel Torres, el cual se 

encuentra ubicado en la Unidad de planeación, ala oriental.
29/09/2025 Terminado POSTVENTA

C83-05716 19/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 18 Ing. Juan Carlos Perdomo  : se solicita el cambio del brazo  de la silla gerencial , el cual se rompió 22/09/2025 Realizado 12/08/2025 POSTVENTA

C83-05779 25/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 19 : se solicita el cambio de luminaria, la cual se encuentra entrando a mano derecha 29/09/2025 Terminado 15/08/2025 POSTVENTA

C83-05780 25/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO PISO 2 archivo: se solicita el cambio del panel, el cual presenta fallas de intermitentes. 29/09/2025 Terminado 15/08/2025 POSTVENTA

C83-05796 26/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO
piso 16 Dra. Norma Rodriguez: se solicita el cambio chapa del puesto de trabajo ya que en la actualidad la cajonera no tiene llave, y guardo cosas 

de trabajo dentro de esta.
Aprobado 15/08/2025 POSTVENTA

C83-05797 26/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 16 baño mujeres: se solicita la revisión y arreglo de la filtración que se presenta en la parte de abajo del mesón del lavamanos Solicitado POSTVENTA

C83-05812 29/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 22 ofic Dra. Catalina Rodriguez: se solicita el arreglo de la silla, la cual presenta desprendimiento del paño y del espaldar Aprobado 25/08/2025 POSTVENTA

C83-05824 30/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) CORRECTIVO piso 16 baño hombres: se solicita el destaponamiento del orinal, el cual se encuentra tapado Aprobado 27/08/2025 POSTVENTA

C84-05630 11/09/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Por favor arreglar luminaria del baño de mujeres del piso 6. 17/09/2025 Terminado 27/08/2025 POSTVENTA

C84-05631 11/09/2025 Rama Judicial ( Sec Cundinamarca) CORRECTIVO Arreglar botoneras de ascensor VIP del piso 7, hay que oprimir con mucha fuerza para pedir el ascensor hacia abajo. Solicitado 27/08/2025 POSTVENTA

C93-02251 31/10/2024 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
TODA LA EDIFICACION: Se solicita la limpieza por ambas caras de todos y cada uno de los vidrios que comprenden la fachas por sus cuatro 

costados.
Aprobado 27/08/2025 POSTVENTA

C93-03085 23/01/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitud respetuosa para arreglo y pintura en pared de las salas 1,2,3 18/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-03365 17/02/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitamos pronta revisión de filtración de agua  en sala de audiencia 4, en riesgos equipos electrónicos y muebles . 18/09/2025 Firmado 28/08/2025 POSTVENTA

C93-04051 23/04/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 12: Solicitud respetuosa de revisión aire acondicionado por fuga de agua, número de equipo 1207 Aprobado POSTVENTA

C93-04268 12/05/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
Piso 8: Solicitud Respetuosa para la ayuda en la instalación de un espejo del baño interno; el actual según información del personal de aseo 

amaneció hoy lunes 12 de Mayo del 2025 siendo las 06:00 Am desprendido y totalmente roto ( Residuos en superficie de lavamanos y piso) de 

dicho lugar.

Aprobado 28/08/2025 POSTVENTA

C93-05411 26/08/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud para arreglo de una llanta del puesto 30 funcionario Fabio Ricardo Diaz 29/09/2025 Firmado 28/08/2025 POSTVENTA

C93-05422 26/08/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
Piso 1: Solicitud respetuosa con el fin de revisar el sistema de iluminaría del cuarto de monitoreo dado a que sea detectado por las personas que 

laboran en este lugar ( OMT), que el sistema que antes era automático tanto para su prendido como apagado no está funcionando, a hoy está 

permaneciendo prendido de manera constante.

05/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05454 28/08/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
Piso 2: Solicitud de revisión y según el caso puerta de vidrio TIC 2 : 1. Calibración para cierre de puerta de vidrio ingreso a Centro de Servicios. 2. 

Solicitud de instalación de soportes de bordes plástico o caucho para evitar ingreso de Aire y polvo.
05/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05473 29/08/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud respetuosa arreglo cajonera número 48. 05/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05491 01/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
Piso 5: Solicitamos reparación de la silla de escritorio de la señora Juez 114 Penal Municipal con Función de Conocimiento de Bogotá, como quiera 

que uno de sus brazos se averió. Requerimos se adelante la reparación urgente, por cuanto las condiciones de salud de la titular del despacho así 

lo exigen, y existe riesgo de caída.

18/09/2025 Firmado 21/08/2025 POSTVENTA

C93-05502 02/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud respetuosa para arreglo de arreglo silla puesto 62. 18/09/2025 Firmado 21/08/2025 POSTVENTA

C93-05545 08/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 12: Solicitud Respetuosa Prioritaria y Urgente con el fin de revisar el total del techo parte interna, específicamente lo que está cercano a los 

puestos 9 y 29.
18/09/2025 Firmado 21/08/2025 POSTVENTA

C93-05547 08/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 1: Solicitud respetuosa y Prioritaria para la Revisión del cierre chapa Puerta de Oficina Policía Nacional De colombia. 18/09/2025 Firmado 21/08/2025 POSTVENTA

C93-05580 09/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 8 : Solicitud de revisión sanitario de baños Hombres por falta de presión de agua. 18/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05581 09/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 8: Solicitud de revisión y según el caso de arreglo Orinal de Baño de Hombres por malos olores , aparentemente por obstrucción. 18/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05642 12/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
Piso 5: Respetuosamente solicitamos el arreglo de la Gaveta del escritorio N0 48, del Juzgado 118 Penal Municipal con Funciones Conocimiento, Al 

parecer, se averió los rieles y rodamientos de la primera gaveta del escritorio, lo que no permite cerrarla.
17/09/2025 Firmado 26/08/2025 POSTVENTA

C93-05646 15/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 9: Solicitud para arreglo de una llanta del puesto 30 funcionario Fabio Ricardo Diaz 29/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05676 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO
PISO 4: La presente tiene como propósito solicitar la revisión de una de las lámparas que se encuentra en las afueras del juzgado 88 y 89 , toda vez 

que la misma se queda modo destello.  Atentamente,  JUZGADO 87 PENAL MUNICIPAL CON FUNCIÓN DE CONOCIMIENTO SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO BOGOTÁ D.C. CALLE 27 6-48 TEL. 6013532666 EXT. 79087  Email: j87pmpalconbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

18/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05679 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitud de arreglo aro sanitario de baño hombres junto a escaleras via a juzgado 122. 29/09/2025 Firmado 08/08/2025 POSTVENTA

C93-05680 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitud de arreglo llave lavamanos de baño hombres junto a escaleras via a juzgado 122. 29/09/2025 Firmado 20/08/2025 POSTVENTA

C93-05681 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 3: Solicitud de arreglo paredes de baños mujeres y hombres junto a escaleras via a juzgado 122, lo presente por Humedad. 29/09/2025 Firmado 20/08/2025 POSTVENTA

C93-05685 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 1: Solicitud respetuosa para la instalación de chapas a los locker que están entre la oficina de la PONAL  y CCTV. 29/09/2025 Terminado POSTVENTA

C93-05689 17/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 3:  Solicitud de Arreglo Soportes metálicos que sostienen la división de vidrio en baño de damas, adjunto video. 29/09/2025 Firmado POSTVENTA

C93-05725 22/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 9: Solicitud respetuosa para revisión de cortina que queda junto al puesto 09 se le cayo un seguro ( bola color transparente en poder de Créalos Ramirez) Solicitado POSTVENTA

C93-05735 22/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO Piso 3: De manera atenta solicito la ayuda para gestionar el arreglo y asignación de una nueva silla en el Juzgado 107 Penal Municipal de Conocimiento, ubicado en el piso No 3 de la sede judicial TCI.Aprobado POSTVENTA

C93-05752 23/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) CORRECTIVO PISO 5: Solicitud Respetuosa para revisión e instalación del techo piso 5 cafetería, se adjunta video. Aprobado POSTVENTA

ACTA 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO PUERTAS Y DIVISIONES EN VIDRIO 03/09/2025 Finalizado 03/09/2025 POSTVENTA

ACTA 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO PUNTOS HIDROSANITARIOS 03/09/2025 Finalizado 03/09/2025 POSTVENTA

ACTA 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) PREVENTIVO PUERTAS Y DIVISIONES EN VIDRIO 03/09/2025 Finalizado 03/09/2025 POSTVENTA

ACTA 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Ejecutiva) PREVENTIVO PUNTOS HIDROSANITARIOS 03/09/2025 Finalizado 03/09/2025 POSTVENTA

ACTA 03/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO UPS 03/09/2025 Finalizado 03/09/2025 POSTVENTA

ACTA 05/09/2025 Rama Judicial (Sec Bogotá) PREVENTIVO MOBILIARIO 05/09/2025 Finalizado 05/09/2025 POSTVENTA

_____________________
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Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-07-28

Ticket: C83-05147

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Este cervicio fue realizado por el técnico Andres Vásquez de famoc el
cambio de láminas de techo

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-08

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-07-30

Ticket: C83-05181

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se atendio el requerimiento el
20/08/2025

Se cambiaron las bisagras de la puerta
mueble cafetería

2
Se atendio el requerimiento el
20/08/2025

Se arreglo la puerta del mueble cafeteria

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-08

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-11

Ticket: C83-05266

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se aplica sikafles al baño de mujeres el mesón piso 11

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-08

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-25

Ticket: C83-05403

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se arregla la manija del piso 22 y se corre una lámpara 18w de oficina
dirección piso 22

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-26

Ticket: C83-05413

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 suministro e instalación panel Led 18w C83-05413

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-26

Ticket: C83-05428

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 suministro e instalación panel Led 18w = 2und C83-05428

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-26

Ticket: C83-05429

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 revisión toma cafetería se encuentra funcionando correctamente C83-05429

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-04

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-01

Ticket: C83-05488

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el cambio de rieles al cajón del puesto 34 piso 16

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-08

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-01

Ticket: C83-05489

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se arregla la manija dirección piso 22 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-03

Ticket: C83-05518

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 se realizó revison técnica ay ajustamiento a puntos eléctricos
normal y regulado en oficina luis Antonio director piso 20

C83-05518

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-09

Ticket: C83-05573

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un extractor de 6" en baño de hombres piso
13

C83-05573

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-09

Ticket: C83-05588

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 istalan dos pares de bisagras de sierre lento cosina piso 15

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-10

Ticket: C83-05594

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un Jack panduit categoría 6a en puesto de
trabajo ya que el existente estaba dañado y no tenía red

C83-05594

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-11

Ticket: C83-05625

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el cambio de la llave del lavaplatos del piso 17

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-19

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-15

Ticket: C83-05647

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el mantenimiento de la cortina de la oficina de la directora
de la división de programación del piso 20

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-16

Ticket: C83-05664

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala llave lavaplatos cosina piso 18 funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-16

Ticket: C83-05666

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de una toma eléctrica de 20A en cafetería del
piso 21 perteneciente a la greca

C83-05666

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-16

Ticket: C83-05667

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendió la solicitud el 23/09/2025
Se hizo el arreglo respectivo del brazo de la
silla

2 Se atendió la solicitud el 23/09/2025
Se hizo el arreglo respectivo del brazo de la
silla

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-10-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-25

Ticket: C83-05779

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz blanca en piso 19
pasillo

C83-05779

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-10-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-25

Ticket: C83-05780

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Ejecutiva)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k en archivo
piso 2

C83-05780

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Ejecutiva)
3106526127

2025-10-02

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-11

Ticket: C84-05630

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Cundinamarca)
Proyecto: Rama Judicial ( Sec Cundinamarca)
Teléfono: 3106526127

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 18w luz blanca en baño
damas piso 6

C83-05630

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec
Cundinamarca)
3106526127

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-01-31

Ticket: C93-03085

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se realizó pintura, no se registran filtraciones

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-02-28

Ticket: C93-03365

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se realizó pintura, no se registra filtraciones

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-26

Ticket: C93-05411

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se atendió el requerimiento el
4/09/2025

Se hizo el cambio de la rodachina de la silla,
anexo acta y foto

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-26

Ticket: C93-05422

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
suministro e instalación punto para interruptor incluye cable #12
interruptor y accesorios

C93-05422

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-28

Ticket: C93-05454

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza hace hueco para serrar la puerta se realiza mantenimiento
piso 2 funcionando funcionando

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-08-29

Ticket: C93-05473

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 instala dos pares de rieles cajón trabajo 48

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-05

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-01

Ticket: C93-05491

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendio el requerimiento el 5/09/2025 Se hace el cambio del brazo de la silla

2 Se atendio la solicitud el 5/09/2025 Se hizo el cambio del brazo de la silla

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-02

Ticket: C93-05502

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
Se atendió la solicitud el
5/09/2025

Se hace el cambio de la base Nylon de las silla
con su respectivo ajuste

2
Se atendio la solicitud el
5/09/2025

Se hace el cambio de la base Nylon de la silla
con su respectivo ajuste

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-08

Ticket: C93-05545

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza la instalación de cuelgas para nivelar el techo sobre los
puestos 9 y 29 del piso 12

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-08

Ticket: C93-05547

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se revisa la cantonera y se arregla la chapa oficina piso 1 policía

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-09

Ticket: C93-05580

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el cambio del árbol de entrada de la cisterna del sanitario
del baño de hombres del piso 8

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-09

Ticket: C93-05581

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza el mantenimiento con diablo rojo a los sifones del baño de
hombres piso 8

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-12

Ticket: C93-05642

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza el mantenimiento del cajón del escritorio número 48 piso 5

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-17

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-15

Ticket: C93-05646

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 Se atendió la solicitud el 23/09/2025
Se hizo el cambio de la rodachina de la silla,
anexo acta y fotos

2 Se atendio la solicitud el 23/09/2025 Se hizo el cambio de la Rodachina de la silla

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05676

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
1 suministro y cambio de un panel led de 60x60 luz 4000k frente a los
juzgados 88 y 89 ya que presentaba intermitencia

C93-05676

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-18

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05679

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se instala asiento sanitario cierre lento baño hombres piso 3

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05680

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se instala válvula regulación 1/2 se cambia los filtros piso 3 baño
hombres

2
se instala válvula regulación 1/2 se cambia los filtros piso 3 baño
hombres

3
se instala válvula regulación 1/2 se cambia los filtros piso 3 baño
hombres

4
se instala válvula regulación 1/2 se cambia los filtros piso 3 baño
hombres

5
se instala válvula regulación 1/2 se cambia los filtros piso 3 baño
hombres

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



   

  



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05681

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se realiza la visita de los baños de
pintura del baño piso 3

los pintores debe realizar resanar y pintar los
baños hombres y mujeres piso 3

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05685

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1 se realiza la vicita de loker piso chapas el imoviliario para cambio chapas loker

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado

 



Mantenimiento
Correctivo

Acta de Entrega
2025-09-17

Ticket: C93-05689

Datos del Cliente

Nombre: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Proyecto: Rama Judicial (Sec Bogotá)
Teléfono: 3015673671

Actividades

Nº Descripción Observación

1
se ajusta los pasadores y se aprietan las división de vidrio baño
mujeres piso 3

2
se ajusta los pasadores y se aprietan las división de vidrio baño
mujeres piso 3

3
se ajusta los pasadores y se aprietan las división de vidrio baño
mujeres piso 3

Como constancia de la solución de la postventa, se firma a entera satisfacción por parte del
Cliente o el Supervisor del contrato

Cierre servicio postventa

Elaborado por: Recibido por:
Fecha de
recibido:

Juanita Tibavizco
3183124551

Rama Judicial (sec Bogotá)
3015673671

2025-09-29

Evidencia Estado Correctivo

Evidencias Estado Finalizado



  


